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Hizmetlerimiz

Kumar bağımlılığının 
erken teşhisi

Çok dilli
ilk görüşme ve aracılık

Ücretsiz eğitimler Multiplikatör 

Halkla ilişkiler
Gidici çalışma - 
ayağınıza geliyoruz!

İsminizin gizli tutulduğu ücretsiz görüşmelerde, şans oyunu 
sorunlarıyla baş etme ve borç danışmanlığı konularında size 
destek veriyoruz ve ilgili birimlere yönlendirmede aile üyesi 
veya etkilenen kişi olarak size destek oluyoruz.

Türkçe - Türkisch

gizli ve güvenli | anonim | 

ücretsiz

Risk almadan zevk alınmaz mı? 
Oyun davranışınızı test edin!* Evet   Hayır

Düşünceleriniz sıkça sayı kombinasyonlarında ve 
muhtemel kazançlarda mı dolaşıyor?
Şans oyunları sistemini „çözebileceğinize“ inanıyor 
musunuz?
Şans oyunları tutkunuzu gizlemeye mi çalışıyorsunuz?
Şans oyunları sebebiyle belirli yükümlülüklerinizi 
(meslek, hobi, ilişkiler) ihmal ediyor musunuz?
Özellikle canınız sıkıldığı / stresli olduğunuz veya 
üzgün olduğunuz zaman mı oynuyorsunuz?
Şans oyunları oynama davranışınız sebebiyle sıkıntı 
çekiyor musunuz?

Şu durumlarda bizimle irtibata geçin:
Birçok soruya evet cevabı veriyorsanız ya.
Şans oyunları hakkında daha çok şey öğrenmek 
istediğinizde.
Oyun alışkanlığınızı sınırlandırmak veya 
bırakmakistediğinizde.
Bir yakınınız için endişelendiğinizde.

Gambling

Şans oyunu

MOBILES
TEAM

Trò cờ bạc

Đề nghị của chúng tôi

Phát hiện sớm nghiện 
cờ bạc

Tư vấn ban đầu &  giới 
thiệu tới các cơ sở liên 
quan bằng nhiều ngôn ngữ

Đào tạo miễn phí Hỗ trợ dành cho 

Công tác quần chúng
Công tác  tiếp cận – 
Chúng tôi sẽ đến chỗ bạn!

Chúng tôi hỗ trợ bạn với tư cách là người thân hoặc người 
có liên quan trong các cuộc trò chuyện ẩn danh và miễn phí, 
trong đó chúng tôi hỗ trợ xử lý các vấn đề về đánh bạc cũng 
như tư vấn về nợ và chuyển tiếp đến những cơ quan phù 
hợp.

 Tiếng Việt - Vietnamesisch

tin tưởng | ẩn danh | 

miễn phí

Không rủi ro - Không vui? 
Hãy kiểm tra hành vi chơi của bạn!* Có   Không

Bạn có thường xuyên nghĩ đến các tổ hợp số và số 
tiền bạn có thể thắng?
Bạn có nghĩ là mình có thể „chinh phục“ được hệ 
thống trò chơi đỏ đen?
Bạn có tìm cách giấu diếm việc mình thích chơi các 
trò đỏ đen?
Bạn có xao nhãng các nghĩa vụ của mình vì chơi trò 
đỏ đen (công việc, sở thích, các mối quan hệ)?
Bạn hay chơi các trò đỏ đen hơn vào những lúc buồn 
chán/căng thẳng hoặc khi rơi vào tâm trạng buồn bã?
Bạn có cảm thấy khổ tâm về hành vi chơi trò đỏ đen 
của mình?

Hãy liên lạc với chúng tôi nếu:
Bạn đã trả lời có cho một số câu hỏi.
Bạn muốn tìm hiểu thêm về các trò đỏ đen.
Bạn muốn giới hạn hoặc bỏ hẳn việc chơi trò đỏ đen.
Bạn lo lắng tới một người thân của mình.

نحن نقدم

محادثات أولية ووساطة لدى المراكز 
الاستشارية و مقدمي الرعاية 

الاكتشاف المبكر لإدمان المقامرة

تقديم الدعم للعاملين في مجال 
الرعاية الاجتماعية

تدريبات مجانية للمعنيين و العاملين 
في الرعاية الاجتماعية

المشورة في مكان اقامتكم - نحن 
سنأتي اليكم! العمل العام

عربي

سرية | آمنة | مجانية 

مخاطرة - لا متعة؟
نعم   لااختبر سلوكك في اللعب 

هل تدور أفكارك غالبا“ حول مجموعات الأرقام 
والأرباح الممكنة؟

هل تعتقد أنه يمكنك أن „تحطم“ نظام المقامرة؟ 
هل حاولت أن تخفي ولعك بالمقامرة؟

ر في واجبات معينة (المهنة،  هل تجعلك المقامرة تقصِّ
الهوايات، العلاقات)؟

هل تمارس المقامرة في المقام الأول عندما تشعر بالملل/
التوتر او عندما تكون في حالة مزاجية حزينة؟
هل تعاني بسبب سلوك المقامرة لديك؟        

نرجو التواصل معنا اذا كنت
أجبت على أكثر من سؤال بنعم

ترغب في معرفة المزيد عن لعب القمار.
ترغب في تقليل لعب القمار أو التوقف عنه.

ينتابك القلق بخصوص أحد أقاربك.

نقدم لكم المساعدة باعتباركم أقارب أو معنيين بالأمر في محادثات 
مجانية ودون الإفصاح عن الهوية، حيث نقدم خلال هذه المحادثات 

المساعدة في كيفية التعامل مع مشاكل لعب القمار وكذلك نقدم 
خدمات استشارية للمدينين ونحُيلكم إلى المكان المناسب .

Our offers

Early detection of 
gambling addiction

Initial discussions in 
several languages & 
referral

Free training Support of Multipliers

PR
Outreach work – 
We come to you!

We provide you, as a relative or individual affected by 
gambling issues, with support in anonymous consultation 
sessions that are free of charge, in which we provide you 
with assistance in dealing with gambling problems, as well 
as debt counselling and referrals to relevant organisations.

 English - Englisch Arabisch -

confidential | anonymous | 

free of charge

No Risk – No Fun?
Check your gambling behaviour!* yes      no

Do your thoughts sometimes circle around 
combinations of numbers and possible prizes?

Do you believe that you can ‘beat’ the system when 
gambling?

Do you try to keep your passion for gambling 
secret?

Have you neglected certain obligations (career, 
hobbies, relationships) due to gambling?

Do you primarily gamble when you’re bored, 
stressed out or feeling sad?

Do you suffer from your gambling behaviour?

Please get in touch if:
You have answered more than one question with „yes“.

You would like to find out more about gambling.

You would like to limit your gambling or stop gambling.

You are concerned about a relative.

القمار

jocuri de noroc

Азартные игры
Hazard

Glücksspiel



* Selbsttest: Grüsser, S. und Albrecht, U. (2007),
Rien ne va plus. Wenn Glücksspiele Leiden schaffen

Наши предложения

Ранее обнаружение 
игровой зависимости

Многоязычные 
первичные консультации 
и посредничество

Бесплатное обучение Поддержка 

Связи с 
общественностью

Ищущие работу – 
мы идем к вам!

Мы оказываем помощь вам как родственникам или 
заинтересованным лицам в форме анонимных и 
бесплатных бесед, способствующих решению проблем 
с азартными играми, а также в форме консультаций 
по вопросам задолженностей и необходимого 
посредничества.

Русский - Russisch

Конфиденциальный | 

Анонимный | Бесплатно

Кто не рискует — тот не пьет шампанского?
Протестируйте свое игровое поведение!*

Kontakt | contact | контакт |

temas | Liên hệ |  

Да   Нет

Часто ли Вы думаете о комбинациях цифр и 
возможном выигрыше?
Считаете ли Вы, что можете «взломать» игровую 
систему?
Пытаетесь ли Вы скрыть свое пристрастие к 
азартным играм?
Приходилось ли Вам пренебрегать 
определенными обязанностями (связанными с 
работой, хобби, отношениями) из-за азартных игр?
Играете ли Вы в азартные игры в основном тогда, 
когда Вам скучно или когда Вы испытываете 
стресс или печаль?
Испытываете ли Вы страдания из-за своего 
игрового поведения?

Обращайтесь к нам, если:
вы дали утвердительный ответ на многие из приведенных 
вопросов.
вы хотите узнать больше об азартных играх.
вы хотите ограничить или прекратить свое участие в играх.
вы озабочены ситуацией, в которой находится ваш 
родственник. Herausgegeben vom Caritasverband für das Erzbistum Berlin e. V.

www.caritas-berlin.de | www.caritas-berlin.de/spendenundhelfen
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Das Café Beispiellos Mobil wird aus Mitteln der Senatsverwaltung für
Gesundheit, Pflege und Gleichstellung des Landes Berlin gefördert.

SPENDENKONTO
Caritasverband für das Erzbistum Berlin e. V.
Bank für Sozialwirtschaft
IBAN DE31 1002 0500 0003 2135 00 | BIC BFSWDE33BER
Verwendungszweck: Café Beispiellos

Oferujemy

Wczesne rozpoznanie 
uzależnienia od hazardu

Pierwsze rozmowy i 
pośrednictwo prowadzone 
w różnych językach

Darmowe szkolenia Wsparcie 
multiplikatorów

Kampanie informacyjne Praca środowiskowa – 
Przyjdziemy do Ciebie!

Wspieramy Państwa jako krewnych lub osoby poszkodowane 
w ramach anonimowych i bezpłatnych rozmów, podczas 
których zapewniamy pomoc w rozwiązywaniu problemów 
związanych z hazardem oraz doradztwo w zakresie 
zadłużenia i kierujemy do odpowiednich instytucji.

 Polski - Polnisch

poufnie | anonimowo | 

bezplatnie

No Risk – No Fun?  
Sprawdź swoją zachowanie wobec gier!*

tak     nie

Czy często myślisz o kombinacjach cyfr i 
ewentualnych wygranych?
Sądzisz, że można „złamać“ system gier 
komputerowych?
Czy próbujesz ukryć swoją pasję grania 
hazardowego?
Czy z powodu grania hazardowego zaniedbujesz 
niektóre obowiązki (pracę, hobby, relacje osobiste)?
Czy grasz hazardowo przede wszystkim wtedy, gdy 
się nudzisz, jesteś zestresowany(-a) lub jesteś w 
smutnym nastroju?
Czy cierpisz z powodu swojej aktywności 
hazardowej?

Prosimy o skontaktowanie się z nami, gdy:
Jeśli udzielili Państwo odpowiedzi „Tak“ na kilka pytań.
Chcesz dowiedzieć się więcej o grze hazardowej,
Chcesz ograniczyć swoje granie lub zaprzestać grać.
Martwisz się o swoją rodzinę.

No Risk – no fun?
Testen Sie Ihr Spielverhalten!*

Unsere Angebot

Früherkennung von 
(Online-)Glücksspiel-
sucht

Mehrsprachige 
Erstgespräche und  
Vermittlung

Kostenlose Schulungen
Unterstützung von 
Mulitplikatoren

Öffentlichkeitsarbeit
Aufsuchende Arbeit – 
Wir kommen zu Ihnen!

Wir unterstützen Sie als Angehörige oder Betroffene in 
anonymen und kostenlosen Gesprächen, in dem wir 
Hilfestellungen im Umgang mit Glücksspielproblemen 
sowie zur Schuldnerberatung geben und an entsprechende 
Stellen weitervermitteln.

 Deutsch

vertraulich | anonym | 

kostenlos 

ja      nein

Kreisen Ihre Gedanken häufig um 
Zahlenkombinationen und die möglichen Gewinne?

Glauben Sie dass Sie das Glücksspielverhalten 
„knacken“ können?

Versuchen Sie ihre Leidenschaft für Glücksspiel zu 
verheimlichen?

Vernachlässigen Sie wegen des Glücksspielens 
bestimmte Verpflichtungen (Beruf, Hobby, 
Beziehungen)?

Spielen Sie vor allem auch dann Glücksspiele, 
wenn Sie Langeweile / Stress haben oder in einer 
traurigen Stimmung sind?

Leiden Sie unter ihrem Glücksspielverhalten?

Bitte nehmen Sie Kontakt zu uns auf, wenn
Sie mehrere Fragen mit Ja beantwortet haben.

Sie mehr über Glücksspiel erfahren möchten.

Sie Ihr Spiel einschränken oder aufhören möchten.

Sie sich Sorgen um einen Angehörigen machen.

Ofertele noastre sunt

Depistarea din timp a 
dependenței față de 
jocurile de noroc (Online)

Consiliere și mediere în  
diferite limbi

Cursuri gratuite și 
seminarii gratuite Suport pentru multiplicatori

Activități de relații cu 
publicul

Lucrăm pe teren și la 
domiciliu – venim la 
dumneavoastră

Vă putem acorda sprijin, ca membru de familie sau ca 
persoană afectată. În cadrul conversațiilor anonime și gratuite 
oferim asistență în abordarea problemelor legate de jocurile 
de noroc și vă putem îndruma mai departe spre birouri de 
consultanță financiară și managementul datoriilor.

 românesc - Rumänisch

Confidențial | anonim | 

gratuit

Verificați-vă comportamentul de joc!*
Da     Nu

Vă gândiți des la combinații de numere și la 
câștigurile pe care le-ați putea face?
Credeti ca Jocurile de noroc  pot fi decodate?
Incercați să ascundeți dorința dvs. pentru jocurile de 
noroc?
Neglijați anumite obligați pe care le aveți din cauza 
jocurilor de noroc (locul de muncă,hobbyurile, 
relațile personale)?
Jucați în primul rând atunci când sunteți  în situații 
de stres, plictiseală, sau când aveți stări de tistrețe?
Suferiți în urma comportamentului dvs. față de 
jocurile de noroc?

Vă rugăm contactati-ne:
Dacă ați răspunsul la majoritatea întrebărilor de mai sus 
cu DA.
Dacă doriti sa aflați mai multe despre dependența față de 
jocurile de noroc.
Dacă doriti să opriți sau să limitati  dorința de a juca la 
jocurile de noroc.
Dacă vă faceți griji pentru un membru al familiei.

اتصل

Urbanstraße 70, 10967 Berlin-Kreuzberg

+49 30 6 66 33 590

cafe.beispiellos.mobil@caritas-berlin.de

www.gluecksspiel-berlin.de

Herr Dimitrij Müller, +49 162 27 45 612 

Herr Shadi Alsaadi, +49 173 56 53 622


